
I RIFIUTI HANNO ANCORA TANTO DA DARCI.
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CALENDARIO 2021-2022
della raccolta differenziata domiciliare. 



Le bottiglie di plastica si  
 possono trasformare in nuovi 
 oggetti invece di soffocare  

i pesci nell’oceano!

I nostri rifiuti possono fare ancora molto per noi e in fondo 
noi dobbiamo fare poco per loro: basta differenziarli 

correttamente e riciclarli. È facile ed è utile per tutti. 
Facciamolo insieme!

PERCHÉ LA RACCOLTA  
DIFFERENZIATA

Come si fa la raccolta domiciliare.

Esponi i contenitori/sacchi 
ben chiusi, nelle giornate e 

orari indicati sul calendario.

Utilizza unicamente 
 i bidoni forniti da Hera. 
Non saranno raccolti 

sacchi o materiali sfusi 

attorno ai contenitori. 

Hera si impegna a garantirti 
le attività di manutenzione. 

Tu fai la tua parte: lava 

bene i contenitori. 
L’unione fa la forza.

Attenzione: esponi 
il contenitore 

dell’indifferenziato solo 

quando è pieno.

TUTTI I COLORI DELLA DIFFERENZIATA

Nella tabella sotto trovi indicate le categorie più comuni di rifiuti.
Ciascuno è identificabile tramite i colori e i simboli che vedi
nella legenda e che troverai anche sui bidoni.
I contenitori variano di forma e dimensione a seconda dell’area

geografica. Scopri negli elenchi qui sotto quali rifiuti puoi buttare 
in ciascun bidone.
Separando i rifiuti e differenziandoli nel modo giusto ci
aiuterai a dare alla terra un futuro migliore!

Raccogli le ramaglie (max 5 cm di diametro di taglio 
e di 1,5-2 m di lunghezza) in fascine (max 5) ed 

esponile in base alle frequenze di raccolta previste nel 
calendario, insieme ai sacchi verdi contenenti gli scarti 

vegetali (sfalci, foglie, ecc., peso max 15 kg). I rami di 

grosse dimensioni e i tronchi non vengono raccolti: 
per smaltirli, devi portarli alla Stazione Ecologica.

Per la sostituzione di pattumelle puoi recarti 
direttamente al punto di distribuzione sacchi 

presso il Municipio. Per la sostituzione di carrellati 
danneggiati o per richieste di ulteriori contenitori 
puoi contattare l’Ufficio Ambiente del Comune o 

direttamente il servizio clienti Hera 800.999.500 che 
provvederà alla sostituzione o consegna 

del nuovo contenitore.

Esponi i contenitori su 
suolo pubblico, nei pressi 

dell’accesso all’area 
privata, in posizione ben 
visibile per agevolare la 

raccolta e la circolazione.

Riporta i contenitori 
all’interno della proprietà 

privata dopo lo 
svuotamento: è vietato 

lasciarli sempre su suolo 

pubblico.

In caso di errori di 

conferimento (giorno 
sbagliato o contenitore 
scorretto) il rifiuto non 
verrà raccolto e dovrai 

esporlo nuovamente con le 
modalità corrette.

ATTEZIONE  

La raccolta differenziata è un obbligo previsto dalla legge e dai regolamenti delle Autorità competenti.
Il mancato rispetto potrebbe comportare sanzioni amministrative.

Carta e 
Cartone

Indifferenziato

• carta/cartone e plastica: appiattisci le confezioni per ridurre il volume;  
• vetro e lattine: sgocciola e svuota senza sciacquare i contenitori;  
• organico: utilizza i sacchetti compostabili;
• sfalci: utilizza i sacchetti forniti da Hera;
• indifferenziato: inserisci i rifiuti in sacchetti ben chiusi.

Fallo bene!

Contenitori in 

vetro:  bottiglie, 
barattoli, vasetti 

per alimenti, 
bicchieri, lattine, 
tappi a corona, 
carta stagnola, 

bombolette 
esaurite per 

alimenti e igiene 
personale.

Scarti di cucina  

(compresi piccoli 
ossi, gusci, ecc.), 

filtri di tè, salviette 
di carta unte.

Piante recise, 
piccole quantità 

di sfalci.

Libri e giornali, 
carta da pacchi, 

scatole di cartone, 
cartoni per bevande, 

cartone della pizza 
senza residui di cibo, 

buste con piccole 
finestre di plastica, 
bicchieri e vassoi in 
materiale cartaceo.

Imballaggi di 
plastica, bottiglie, 

contenitori, 
cassette e 

sacchetti 
di plastica, 

cellophane, 
bicchieri e piatti 

in plastica, 
polistirolo.

Tutti i materiali  
che non possono  
essere destinati 

alla raccolta 
differenziata 

di rifiuti (ad es. 
mascherine, 

pannolini, carta 
forno, cancelleria,

radiografie...).

Lampadine, 
vetro ceramico, 
piatti e tazzine, 

porcellana, 
pirex, specchi, 
cristalli, vetro 
accoppiato, 

barattoli/lattine 
che abbiano 

contenuto 

prodotti chimici 
pericolosi.

Liquidi, mozziconi 
di sigaretta, 
lettiere per 

animali, grassi e 
oli, legno trattato 

o verniciato 
e qualsiasi 

rifiuto di natura 
non organica 

(pannolini, 
assorbenti, ecc.).

Tronchi, 
legno trattato 
o verniciato.

Copertine 
plastificate, carta 

unta o sporca, 
carta oleata o 
carta chimica, 
carta da forno, 

bicchieri e piatti 
di plastica.

Tutti gli arredi, 
posate di 
plastica, 

giocattoli, 
poliaccoppiati 

tipo cartoni per 
bevande.

Rifiuti 
differenziabili e 

tutto ciò che può 
essere portato 

alla Stazione 
Ecologica.

SÌ

NO

Organico PlasticaVetro
e Lattine

Sfalci e
Potature



Come funziona? 

 

Puoi portare i rifiuti con un tuo mezzo e consegnarli separati 

per tipologia. Il servizio è gratuito, è rivolto ai cittadini e ai 
commercianti del Comune.

Dopo aver effettuato l’accettazione scarica autonomamente 
dal mezzo i rifiuti e portali nel contenitore o nell’area indicati 
dall’operatore.

Al primo accesso dovrai avere con te il codice fiscale.  
Se sei un’attività (utenza non domestica), dovrai presentare  
la partita IVA. 

Accesso veloce

Se porti al Centro di Raccolta rifiuti di piccole dimensioni 
trasportabili a mano, non hai necessità di pesare il tuo mezzo. 
Puoi utilizzare la pesa piccola posizionata vicino allo sportello 
di accettazione. Gli operatori saranno a tua disposizione per 
darti le indicazioni necessarie.

Indirizzi e Orari di Apertura

Sasso Marconi - Via Vizzano, 11/2 Sasso Marconi

Orario invernale, dal 1 novembre al 30 aprile:

• lunedì, martedì, giovedì e venerdì dalle 8.30 alle 12.30;
• mercoledì dalle 8.30 alle 12.30 e dalle 15 alle 17;
• sabato dalle 8.30 alle 12.30 e dalle 14.30 alle 16.30.
Orario estivo, dal 1 maggio al 31 ottobre:

• lunedì, martedì, giovedì e venerdì dalle 8.30 alle 12.30;
• mercoledì dalle 8.30 alle 12.30 e dalle 15.30 alle 17.30;
• sabato dalle 8.30 alle 12.30 e dalle 14.30 alle 16.30.

L’apertura al pubblico è garantita fino a 15 minuti prima  

dell’orario di chiusura dell’impianto, per consentire il 
completamento delle operazioni da parte dell’operatore.

Giorni di chiusura 2021

1 gennaio - 6 gennaio - domenica di Pasqua - lunedì di Pasqua  
25 aprile - 1 maggio - 2 giugno - 15 agosto - 1 novembre 

8 dicembre - 25 dicembre - 26 dicembre

FAI UN GIRO ALLA STAZIONE ECOLOGICA/CENTRO DI RACCOLTA 

Per evitare le code, se puoi 

preferisci orari pomeridiani 

infrasettimanali!

La Stazione Ecologica integra le raccolte territoriali: 
qui puoi portare direttamente diversi tipi di rifiuti urbani. 
È la soluzione ambientale più sostenibile e di minore impatto per 
la raccolta dei rifiuti urbani e assimilati, perché qui i rifiuti vengono 
recuperati, riciclati o smaltiti in modo controllato. 

Sono pochi i materiali che non possono essere portati qui:
rifiuti indifferenziati, amianto, lana di vetro, lana di roccia, carta 
catramata, guaina bituminosa, vetroresina e cartongesso, ecc. 
Per avere informazioni sui rifiuti conferibili da parte delle attività 
consulta il Regolamento Comunale o visita il sito  
www.ilrifiutologo.it

TIPOLOGIE DI RIFIUTI DA CONSEGNARE

Carta e imballaggi di cartone  

Scatole e scatoloni (ripiegati per ridurne il volume), cartoncino  
da confezione, carta uso ufficio, tabulati, ecc.;

Vetro, lattine e contenitori in metallo 

Bottiglie e contenitori, damigiane, lastre in vetro;

Organico 

Scarti da cucina;

Legno 

Pallets, tavoli, mobili o parti di mobili, scarti di legno, ecc.;

Sfalci e potature da giardino 

Scarti di giardinaggio, piccoli tronchi (in pezzi non superiori  
a 1 metro di lunghezza), ecc.;

Rifiuti inerti e sanitari
WC, lavabi e lavandini, calcinacci da piccoli lavori domestici, ecc.;

Contenitori metallici
Barattoli, lattine, alluminio, ferro, taniche, ecc.;

Ingombranti metallici
Scaffalature, reti letto, lavatrici, termosifoni, ecc.;

Ingombranti misti
Materassi, divani, ecc.; pneumatici auto (privi di cerchione);

RAEE (Rifiuti da Apparecchiature Elettriche 
ed Elettroniche)
Grandi elettrodomestici: lavatrici, lavastoviglie, forni da cucina,
frigoriferi, congelatori, condizionatori, video, monitor, tv, ecc. 
Piccoli elettrodomestici: telefoni cellulari e accessori, stampanti, 
fax, ferri da stiro, scope elettriche, computer, neon, lampade 
fluorescenti;
 

RUP (Rifiuti Urbani Pericolosi) 

Oli minerali, vernici e solventi, pile esauste, accumulatori e 
batterie auto/moto, farmaci scaduti e cosmetici, filtri olio 
motore e carburanti, contenitori T/F, vuoti o con minimo residuo 
secco, che riportano i simboli “Tossico, Infiammabile, Irritante e 
Corrosivo”;

Imballaggi in plastica e polistirolo

Oli vegetali

Abiti usati

     Nota bene: conferire i rifiuti senza imballo.

Ritiro sacchi
La fornitura comprende:
• 30 sacchi rossi (a famiglia) per l’indifferenziato;
• 2 rotoli di sacchi per la carta e la plastica (da 10 pz.);
• 2 rotoli di sacchetti per l’organico (da 50 pz.).

Punti di distribuzione sacchi
• Municipio: lunedì dalle 15 alle 18, martedì e sabato dalle 8.30 

alle 12 presso lo sportello distribuzione sacchi accanto 

al Cinema comunale;
• Centro sociale di Borgonuovo: dal mercoledì al venerdì dalle 15 alle 18;
• Tignano/Roma: il 2° e 4° venerdì di ogni mese, dalle 17 alle 19 

(a gennaio e febbraio apertura straordinaria tutti i venerdì, 17-19) 
presso lo sportello attivato nella struttura Acer di via Olivetta 56;

• Tabaccheria Fontana: orari di apertura attività.

Il Rifiutologo 
Un’app che sa tutto!

Chiedi a Il Rifiutologo:
lui lo sa!

Per non avere dubbi sulla raccolta differenziata, chiedi   
a Il Rifiutologo: è una guida digitale ai servizi ambientali, 
 un’app gratuita e disponibile per iOS e per Android.
Troverai le informazioni in tempo reale dei servizi offerti  e 
del tipo di raccolta differenziata applicata per ogni comune, 
strada e numero civico. Se vedi rifiuti abbandonati e 
cassonetti troppo pieni o danneggiati fai una segnalazione 
scattando una foto direttamente con Il Rifiutologo.

Scarica subito Il Rifiutologo su App Store o su Google Play:  
non potrai più farne a meno!

Scarica l’app:



BORGONUOVO

FONTANA

CAPOLUOGO

CINQUE CERRI

3
piazza Cremonini

5
via Setta

2

4

via Amedani

via Vizzano

1
via Cartiera

Rifiuti ingombranti, ritiro gratuito
Abbandonare i rifiuti sul suolo pubblico degrada l’ambiente
naturale e urbano, ed è vietato dalla legge. Il Comune, 
in accordo con Hera, ha attivato un servizio di ritiro gratuito a 
domicilio dei rifiuti ingombranti che per tipologia, dimensioni 
o peso non possono essere facilmente trasportati al Centro di 
Raccolta Rifiuti. I rifiuti che usufruiscono del servizio sono:
• ingombranti domestici generici max 5 pezzi (mobili, sedie, 
poltrone, materassi, reti, tavoli, ecc.);
• apparecchiature elettriche ed elettroniche di grandi 

dimensioni (lavatrici, lavastoviglie, forni, frigoriferi, ecc.).

 

 

 

 

 

 

 

Per prenotare il ritiro basta chiamare il numero del Servizio
Clienti 800.999.500 (attivo dalle 8 alle 22 dal lunedì al venerdì
e il sabato dalle 8 alle 18) e fissare l’appuntamento. La sera
prima del giorno concordato per il ritiro depositerai l’oggetto
ingombrante davanti al tuo numero civico in area non privata, 
accessibile a un mezzo di medio-grandi dimensioni. 

Servizio raccolta Rifiuti pseudo-edili 
È in funzione un servizio a domicilio di raccolta su prenotazione
al numero verde di Hera 800.999.500 di rifiuti particolari 
costituiti da lana di vetro, lana di roccia, carta catramata, guaina 
bituminosa, vetroresina e cartongesso 1 metro cubo per ogni
tipologia di rifiuto che l’attuale normativa non consente di 
conferire al Centro di Raccolta (Stazione Ecologica). 

Raccolta abiti usati
Postazioni mobili
I contenitori mobili di colore nero sono posizionati in varie zone 
del territorio il 1° e il 3° martedì del mese dalle 8 alle 15 nei 
punti riportati di seguito. Consultare il calendario per le giornate 
di ritiro.

• Borgonuovo - Via Nick Novecento (parcheggio centro 
commerciale) dalle 8 alle 15;
• Pontecchio - Via Pontecchio (piazzale Chiesa S. Stefano) 
dalle 8 alle 15;
• Capoluogo - Via del Mercato (mercato) dalle 8 alle 15;
• Capoluogo - Via Amedani (parcheggio Coop) dalle 8 alle 15;
• Fontana - Via Fontana Piazza Cremonini (Centro civico) 
dalle 8 alle 15;
• Cinque Cerri - Via Setta (parcheggio a fianco Stazione di 
Servizio) dalle 8 alle 15.

Per chi avesse difficoltà a conferire negli orari prestabiliti, 
rimangono disponibili le seguenti postazioni fisse:

• Centro di raccolta - Via Vizzano, 11/2 - orari di apertura;
• Sede consulta fraz. Tignano - Via Olivetta (presso scuole 
comunali) - orari di apertura.

Calendario raccolta settimanale integrativa 
attività commerciali

• Cartone, carta (sacchi blu) e cassette di legno: ogni sabato.
• Plastica: mercoledì ogni 15 giorni.
Nota: il servizio integrativo è attivabile a seguito di richiesta da 
inoltrare all’Ufficio Ambiente del Comune tel. 800.273.218.
• Vetro e lattine: il giovedi ogni settimana per grandi produttori.

Oli Alimentari esausti
Tutti gli oli usati in cucina per condire, cucinare o friggere, e
quelli utilizzati per conservare gli alimenti nei vasetti, non vanno 

mai versati nel lavandino o dispersi nell’ambiente, perché 
intasano le tubature e inquinano.  
L’olio alimentare può contaminare l’acqua impedendone 
l’ossigenazione, ma se viene eliminato correttamente, è un 
rifiuto completamente recuperabile: puoi portarlo alle 
Stazioni Ecologiche o nei contenitori stradali dedicati alla 
raccolta. L’olio deve essere raccolto a freddo in bottiglie di 

plastica ben chiuse da conferire all’interno dell’apposito 

contenitore. Non utilizzare recipienti in vetro. Diametro 
massimo bottiglie 18 cm.

Consulta il prossimo paragrafo e scopri quali sono i punti di 
raccolta più vicini a te!

Vietato buttare 
 l’olio nel lavandino!

E IL RESTO, DOVE LO BUTTI?

Non abbandonarci, 
 vengono a prenderci!

Cambia il finale: oggetti ancora utili
Quello che a te non serve più, potrebbe servire 
a qualcun altro: vestiti usati, occhiali, giocattoli, 
peluches... Ti consigliamo di donare i beni riutilizzabili 
alle ONLUS convenzionate. L’elenco è disponibile su: 
www.gruppohera.it/cambiailfinale.
Prenota il servizio di ritiro gratuito a domicilio per 
ingombranti e RAEE al Servizio Clienti 800.999.500.

PUNTI RACCOLTA OLIO VEGETALE

Postazioni fisse

Legenda

Punto di raccolta

FRAZIONE VIA ORARIO

1. Borgonuovo  Via Cartiera, 8 

centro sociale sempre aperto

2. Capoluogo Via Amedani, 3 

supermercato Coop sempre aperto

3. Fontana Piazza Cremonini sempre aperto

4. Centro 

di raccolta Via Vizzano, 11/12 orari apertura

5. Cinque Cerri
Via Setta, parcheggio 

a fianco Stazione di 
Servizio

sempre aperto

Lo smaltimento con 

Hera va liscio come 

l’olio!



Emergenza

Una delle parole che più ha caratterizzato il 2020
è stata sicuramente emergenza. Emergenza
sanitaria, ma anche emergenza climatica.

L’emergenza sanitaria ha avuto, sta avendo e
avrà nelle nostre vite più di una ripercussione,
sicuramente quella economica, ma anche quella
sociale e culturale. 

Forse non tutti hanno ancora riflettuto sul fatto 
che l’emergenza ha già colpito anche la nostra 
gestione dei rifiuti. L’interruzione di alcuni servizi 
durante il lockdown, come quello del ritiro degli 
ingombranti e la chiusura del centro di raccolta, 
hanno sicuramente contribuito a creare dei disagi 
alla popolazione e a impattare sia sul tipo di rifiuti 
prodotti che sulle quantità.

Inoltre, l’uso massivo di dispositivi di protezione,
di imballaggi per le consegne a domicilio e
asporto, nonché l’aumento dei prodotti necessari
per l’igienizzazione degli ambienti, hanno
ulteriormente contribuito all’aumento di rifiuti
prodotti, soprattutto della frazione indifferenziata.
Ad aggravare la situazione si aggiunge l’obbligo
per tutti coloro che sono positivi e in quarantena
domiciliare di mettere tutti i rifiuti nel sacco
dell’indifferenziato, così da assicurare che questi
vengano bruciati e gli operatori ecologici non
rischino il contatto con materiale possibilmente
contagioso.

In questo panorama complesso ci tengo a
condividere con voi alcuni dati riguardo alle
percentuali di raccolta differenziata del Comune di
Sasso Marconi. A settembre 2020 la percentuale
di frazione differenziata corrisponde al 72,49%

contro il 76,80% del 2019. Contemporaneamente
però sono state anche prodotte -6,75% di
quantitativo totale di rifiuti. L’unione di questi due
dati indica quindi che molti meno cittadini hanno

fatto la raccolta differenziata nel nostro comune
nel 2020, anche se hanno prodotto meno rifiuti
in totale.

Ci tengo quindi a ricordare a tutti la cruciale
importanza di ragionare quando si pensa di
buttare tutto l’indifferenziato, e di capire l’impatto

negativo che si produce su se stessi e sugli altri.
Maggiore indifferenziato viene prodotto, maggiore
sarà la necessità di bruciare i rifiuti e quindi di
costruire inceneritori nei nostri territori. E nessuno
di noi vuole vivere vicino a un inceneritore di rifiuti,
perché è noto che la qualità dell’aria peggiora e
di conseguenza la nostra salute. Se non fosse
ancora chiaro quanto sia preziosa la nostra salute
in questo momento storico, il ragionamento
economico spero convinca anche i più scettici a 
ricominciare a differenziare i rifiuti e a produrne 
sempre meno. La gestione dei rifiuti indifferenziati 
è un costo totalmente a perdere, sia come costo del
servizio di raccolta sia come gestione e smaltimento. 
La frazione differenziata, invece, viene avviata 
al riciclaggio, diventa un bene e “non costa” lo 

smaltimento, poiché una parte dei proventi viene 
girata ai comuni per ridurre il costo della tassa dei 
rifiuti. Differenziare i rifiuti quindi è economico 
e protegge la salute di tutti.

I servizi a Sasso Marconi non mancano, dal ritiro

a domicilio gratuito degli ingombranti e dei rifiuti
pseudo-edili alla raccolta porta a porta del 

vetro, dal centro di raccolta al recupero degli

abiti usati con postazioni mobili, fino alle postazioni
di consegna degli oli esausti. Si può sempre 
migliorare, ma conoscere è importante. Vi invito 
quindi a leggere tutto il calendario che avete in 
mano e a contattare me e l’ufficio ambiente in caso 
di dubbi o disservizi. Infine, le novità 2020 saranno 
poche, ma contiamo aiutino a migliorare ancora 
il servizio e facilitare i cittadini. Un nuovo ufficio 
sacchi nella frazione di Fontana si aggiunge a 
quelli già attivi nel capoluogo, a Borgonuovo e a 
Tignano, così da diventare un nuovo presidio non 
solo di consegna dei sacchi ma anche di confronto 
e segnalazioni. Inoltre, al compostaggio dei privati 

(che dà uno sconto notevole della TARI) si aggiunge 
un progetto sperimentale di compostaggio di 
comunità presso gli orti comunali in collaborazione 
con l’Istituto Agrario B. Ferrarini.

Investire sull’ambiente e sui comportamenti

sostenibili significa seminare speranza e
scommettere su un futuro migliore per tutti.
Più saremo, più efficace sarà la nostra azione.

Irene Bernabei

Assessora all’Ambiente

MY HERA TUTTI I TUOI SERVIZI A PORTATA DI APP

Con My Hera

sei sempre App-posto!

Vuoi gestire le tue forniture in modo più semplice e veloce?
Scarica My Hera, la nuova app per i clienti gratuita e facile
da usare, dedicata ai servizi Hera: gas, energia elettrica,
teleriscaldamento, acqua e ambiente.

Sei un cliente registrato? 
Scarica My Hera e accedi con le stesse credenziali 
che già utilizzi per i Servizi Online.

Non sei un cliente registrato? 
Scarica My Hera e crea il tuo account direttamente dall'app.

Semplice e facile da usare ti permette di:

• pagare direttamente online le tue bollette e consultare l’archivio;

• effettuare l’autolettura;

• controllare l’andamento e il dettaglio 
dei tuoi consumi domestici;

• visualizzare sulla mappa le Stazioni Ecologiche, 
i punti Hera più vicini a te e le tue forniture;

• accedere a Il Rifiutologo e all’Acquologo;

• scoprire le offerte commerciali e le nuove iniziative.

Con My Hera hai anche la possibilità di essere sempre in 
contatto con noi per:

• ricevere l’assistenza necessaria su contratti e pagamenti;

• conoscere le nuove offerte commerciali;

• attivare il servizio per il ritiro di rifiuti ingombranti;

• effettuare segnalazioni di tipo ambientale e avvisare il 
pronto intervento in caso di rotture della rete idrica.

Puoi inoltre organizzare i contenuti a tuo piacimento 
e scegliere in autonomia a cosa dare più evidenza.

Scopri tutte le novità di My Hera!

Scarica l’app.
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Sfalci e potature

Organico (zone urbane)

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Indifferenziato

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro Abiti usati

Carta Cartone

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati



01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28

Febbraio
2021

Scivolando giù.
Plastica, 2021.

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Indifferenziato

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro

Carta Cartone

Abiti usati



01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

Marzo
2021

Tutti gli occhi addosso.
Pile, 2021.

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Indifferenziato

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro

Carta Cartone

Abiti usati



Aprile
2021

Direzione spazio.
Rifiuti elettrici (RAEE), 2021.

01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Domenica

Pasqua

Lunedì
Lunedì dell’Angelo

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Anniversario della Liberazione

Domenica

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Indifferenziato

Sfalci e potature

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Attenzione! Giornata di raccolta modificata.

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro

Carta Cartone

Abiti usati



01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

Maggio
2021

Per favore non spingete. 
Organico, 2021.

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Festa del lavoro

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Indifferenziato

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usatiIndifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro

Carta Cartone

Abiti usati



Giugno
2021

01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì
Festa della Repubblica

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Nel cuore di una rosa.
Carta, 2021.

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Indifferenziato

Indifferenziato

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro

Carta Cartone

Abiti usati



01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

Luglio
2021

Barca a vela.
Vetro, 2021.

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Organico (zone urbane)

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Indifferenziato

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro

Carta Cartone

Abiti usati



01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

Agosto
2021

Cercatori d’oro.
Olio esausto, 2021.

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Ferragosto

Domenica

Domenica

Domenica

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Indifferenziato

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro

Carta Cartone

Abiti usati



01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Settembre
2021

L’acchiappasogni.
Sfalci e potature, 2021

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Indifferenziato

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro

Carta Cartone

Abiti usati



01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Ottobre
2021

Assolo di batteria.
Lattine, 2021.

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Indifferenziato

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Attenzione! Giornata di raccolta modificata.

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro

Carta Cartone

Abiti usati



01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Novembre
2021

Togli un posto a tavola.
Rifiuti ingombranti, 2021.

Lunedì
Ognissanti

Sfalci e potature

Organico (zone urbane)

Organico

Indifferenziato

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Indifferenziato

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Attenzione! Giornata di raccolta modificata.

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro

Carta Cartone

Abiti usati



01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Giovedì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Domenica

Dicembre
2021

Danza contemporanea.
Farmaci, 2021.

Mercoledì
Immacolata Concezione

Sabato

Natale

Domenica

Santo Stefano

Sfalci e potature

Organico (zone urbane)

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico

Organico

Indifferenziato

Indifferenziato

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Carta/Cartone per attività produttive

Cartone per attività produttive

Plastica

Cartone per attività produttive

Plastica

Indifferenziato
Abiti usati

Indifferenziato
Abiti usati

Attenzione! Giornata di raccolta modificata.

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro

Carta Cartone

Abiti usati



01
02
03
04
05
06
07
08
09

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

Gennaio
2022

Chaise-longue.
Indifferenziato, 2022.

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Lunedì

Martedì

Martedì

Martedì

Martedì

Mercoledì

Giovedì
Epifania

Mercoledì

Mercoledì

Giovedì

Mercoledì

Giovedì

Giovedì

Sabato

Capodanno

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Venerdì

Sabato

Sabato

Sabato

Sabato

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Domenica

Sfalci e potature

Sfalci e potature

Vetro

Vetro

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico (zone urbane)

Organico

Organico

Organico
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Attenzione! Giornata di raccolta modificata.

Indifferenziato

Quando puoi portare fuori i tuoi rifiuti?

Vanno esposti dalle 20 alle 22 la sera precedente 
alla giornata di raccolta indicata.

Organico

Sfalci e
potature

Plastica

SERVIZIO INGOMBRANTI
Per il ritiro gratuito a domicilio di rifiuti 
ingombranti chiama il Servizio Clienti 
800.999.500

MANCATA RACCOLTA
In caso di mancata raccolta dei rifiuti 
nelle giornate indicate, contatta 
tempestivamente il numero verde Hera 
800.999.500

Vetro Abiti usati

Carta Cartone



TI SERVONO DELLE INFORMAZIONI? 
Ecco i nostri contatti:

NON CONOSCI ANCORA IL RIFIUTOLOGO? 
Non sai cosa ti perdi!

Servizio Clienti 
Utenze domestiche 

800.999.500 (chiamata gratuita)  
Dal lunedì al venerdì: 8-22
Sabato: 8-18

Servizio Clienti 
Utenze non domestiche 

800.999.700 (chiamata gratuita)
Dal lunedì al venerdì: 8-22
Sabato: 8-18

Sito web 

www.gruppohera.it/clienti 
Scopri tutti i servizi attivi nel  
tuo Comune.

App “Il Rifiutologo” 

www.ilrifiutologo.it 
Consulta online o scarica
“Il Rifiutologo” da App Store
o da Google Play.
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Dove mi porti  

di bello stasera?

Lui, lo sa!

Dubbi sulla raccolta?

Scarica l’app:


